PRILOG 4.:

OBRAZAC ISKAZA O PROCJENI UCINAKA PROPISA

OPCE INFORMACIJE

Struéni nositelj: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike

1.2.

Naziv propisa: Zakon o zahtjevima za pristupa¢nost proizvoda i usluga

1.3.

Program rada Vlade Da/Ne: Naziv akta:
Republike Hrvatske, akt
strateSkog planiranja ili Ne Opis mjere:
reformska mjera:

1.4.

Plan uskladivanja Da/Ne: Naziv pravne steevine: Plan uskladivanja
zakonodavstva Republike zakonodavstva Republike Hrvatske s pravnom
Hrvatske s pravnom Da ste€evinom Europske unije za 2024. godinu
steCevinom Europske
unije

UTVRDIVANJE PROBLEMA

Razlike u zakonima i drugim propisima drZava ¢lanica u pogledu pristupa&nosti proizvoda i
usluga za osobe s invaliditetom stvaraju prepreke slobodnom kretanju proizvoda i usluga i
narudavaju ufinkovito trZiSno natjecanje na unutarnjem tirZiStu, te negativno utjedu na
konkurentnost i rast zbog toga §to izrada i uvodenje na trZiste pristupaénih proizvoda i usluga
za svako nacionalno trZidte zahtijeva dodatnc tro3kove. Nadalje, potro3a¢i pristupainih
proizvoda i usluga te pomoc¢nih tehnologija suoceni su s visokim cijenama zbog ograni¢enog
trziSnog natjecanja medu dobavlja¢ima. Razlike u nacionalnim zahtjevima za pristupa¢nost
posebno su velika prepreka pojedina¢nim poduzetnicima, malim i srednjim poduzeéima te
mikropoduzeéima pri pokretanju posla izvan domaceg trZidta. Nacionalni, pa ¢ak i regionalni
ili lokalni zahtjevi za pristupaénost koje su uspostavile drzave &lanice trenutaéno se razlikuju
u pogledu pokrivenosti i razine detaljnosti, a potrosa¢i pristupaénih proizvoda i usluga te
pomoénih tehnologija suoceni su s visokim cijenama zbog ograni¢enog trzi$nog natjecanja
medu dobavljadima.

2.2.

Izvor podataka:

Direktiva (EU) 2019/882 Europskog parlamenta i Vije¢a od 17. travnja 2019. o zahtjevima
za pristupacnost proizvoda i usluga (Tekst znagajan za EGP) (SL L 151, 7.6.2019.)

UTVRBDIVANJE POSEBNOG CILJA

Opis posebnog cilja

Zakonom o zahtjevima za pristupanost proizvoda i usluga u nacionalno zakonodavstvo u
cijelosti se prenosi Direktiva (EU) 2019/882. Naime, Direktiva (EU) 2019/882 djelomiéno je
preuzeta donoSenjem Zakona o elektroni¢kim komunikacijama (,Narodne novine® br.
76/2022.) koji je stupio na snagu 12. srpnja 2022., te Tehni¢kim propisom o osiguranju
pristupaCnosti gradevina osobama s invaliditetom i smanjenom pokretljivosti (,,Narodne
novine*, broj 12/2023.). DonoSenjem Zakona o zahtjevima za pristupaénost proizvoda i




usluga doprinosi se pravilnom funkcioniranju unutarnjeg trzista uskladivanjem zakona i
drugih propisa drZava ¢lanica u pogledu zahtjeva za pristupaénost odredenih proizvoda i
usluga, posebno ukidanjem i sprjeCavanjem prepreka slobodnom kretanju odredenih
pristupacnih proizvoda i usluga, koje proizlaze iz razliitih zahtjeva za pristupaénost u
drzavama ¢&lanicama.

3.2.

Opis svrhe propisa

Zakonom o zahtjevima za pristupaénost proizvoda i usluga definirat ée se proizvodi i usluge
na koje ée se isti primjenjivati, uredit ¢e se zahtjevi pristupa¢nosti tih proizvoda i usluga,
obveze gospodarskih subjekata u pogledu dostupnosti proizvoda i usluga za osobe s
invaliditelom i osobe smanjene pokretljivosti, ocjena sukladnosti sa zahtjevima za
pristupacnost i pretpostavka sukladnosti, inspekcijski nadzor, nadleznost tijela u postupcima
vezanim uz primjenu zakona, te prekriajne odredbe. Donosenjem ovoga zakona zahtjevi za
pristupa¢nost proizvoda i usluga u Republici Hrvatskoj bit ée uskladeni sa zahtjevima
pristupa¢nosti u ostalim drzavama ¢lanicama Europske unije. Zakonom se promide potpuno
i uCinkovito ravnopravno sudjelovanje osoba s invaliditetom pobolj$anjem pristupa
proizvodima i uslugama $iroke potro$nje koji svojim prvotnim dizajnom ili naknadnim
prilagodbama zadovoljavaju potrebe osoba s invaliditetom i osoba smanjene pokretljivosti.
OkruZenje s pristupacnijim proizvodima i uslugama omoguéuje ukljuéivije drustvo i olaksava
samostalan Zivot osobama s invaliditetom i osobama smanjene pokretljivosti.

3.3.

Razmotrena druga moguéa normativna i nenormativna rjedenja

S obzirom da se radi o sadrZaju koji se ureduje zakonom, nenormativna rje§enja nisu
primjenjiva. Optimalno normativno rjeSenje je donoSenje Zakona o zahtjevima za
pristupacnost proizvoda i usluga.

3.4.

lzvor podataka: -

UTVRDPIVANJE UCINAKA I ADRESATA

Cilj je transpozicija Direktive (EU) 2019/882 Europskog parlamenta i Vije¢a od 17. travnja
2019. o zahtjevima za pristupa¢nost proizvoda i usluga (Tekst znadajan za EGP) (SL L 151,
7.6.2019.) u nacionalno zakonodavstvo radi uspostavljanja okvira za provedbu ovoga zakona
koji treba stupiti na snagu 28. lipnja 2025. godine, a kako bi se odredbe Direktive (EU)
2019/882 transponirane ovim zakonom istovremeno poéele primjenjivati na podruéju cijele
Europske unije. Takoder, cilj je doprinijeti pravilnom funkcioniranju unutarnjeg trZista u
pogledu zahtjeva za pristupacnost odredenih proizvoda i usluga, posebno ukidanjem i
sprjeCavanjem prepreka slobodnom kretanju odredenih pristupagnih proizvoda i usluga, koje
proizlaze iz razli¢itih zahtjeva za pristupaénost u drzavama &lanicama.

4.1.1.

Uc¢inci na gospodarstvo:

Adresati:

Uklanjanje i sprjeavanje prepreka
slobodnom kretanju odredenih
pristupatnih proizvoda i usluga, koje
proizlaze iz razli¢itih zahtjeva za
pristupa¢nost u drzavama ¢&lanicama.,

Mikro i mali poduzetnici i/ili obiteljska
poljoprivredna gospodarstva i/ili zadruge,
srednji 1 veliki poduzetnici te skupine s
posebnim interesima i potrebama.




imati  ¢ée  pozitivan udinak na
funkcioniranje trzista u dijelu tehnickih i
drugih prepreka na gospodarstvo u cjelini,
odnosno na gospodarske subjekte koji
stavljaju na trzi§te ili stavljaju na
raspolaganje na trziste proizvode ili na
rziStu  pruzaju usluge obuhvadene
podru¢jem primjene Zakona. Uklanjanje i
sprje€avanje  prethodno  navedenih
preprcka imati ée i neznatan izravni
uinak na trZiSno natjecanje te ¢e
doprinijeti smanjenju cijene odredenih
pristupanih  proizvoda i wusluga i
smanjenju troska kapitala u gospodarskim
subjektima.

Uginci na odrZivi razvoj:

Adresati:

Nisu utvrdeni uéinci na odrzivi razvoj.

Nisu utvrdeni adresati.

Ucinci na socijalnu skrb:

Adresati:

Promicanje potpunog i
ravnopravnog  sudjelovanja osoba s
invaliditetom  poboljSanjem  pristupa
proizvodima i uslugama Siroke potrosnje
koji svojim prvotnim dizajnom ili
naknadnim prilagodbama zadovoljavaju
potrebe osoba s invaliditetom. OkruZenje
s pristupa¢nijim proizvodima i uslugama
omogucuje ukljucivije drustvo i osigurava
Sto  samostalniji Zivot osobama s
invaliditetom.

ucéinkovitog

Skupine s poscbnim interesima i potrebama.

Uginci na zatitu ljudskih prava:

Adresati:

Nisu utvrdeni u€inci na zastitu ljudskih
prava.

Nisu utvrdeni adresati.

Ucinci na druga podrudja:

Adresati:

Ucinci na trzi$no natjecanje

Neznatan izravni uginak na trZidno
natjecanje radi ukidanja i sprjedavanja
prepreka slobodnom kretanju odredenih
pristupagnih proizvoda i usluga, koje
proizlaze iz razlititih zahtjeva za
pristupaénost u drzavama ¢&lanicama.

Mikro i mali poduzetnici i/ili obiteljska
poljoprivredna gospodarstva i/ili zadruge te
srednji i veliki poduzetnici.




Tocku 4.1.5. potrebno je odgovarajuée
ugraditi u tocku 4.1.1. jer je ufinak na
trZiSno natjecanje propisan ¢lankom 10,
stavkom 2. podstavkom 2. Uredbe.

ANALIZA UTVRBENIH UCINAKA I ADRESATA

Analiza uinaka i adresata u podru¢ju gospodarstva:

Dono3enjem Zakona o zahtjevima za pristupaénost proizvoda i usluga doprinosi sc
uklanjanju i sprjeavanju prepreka slobodnom kretanju odredenih pristupaénih proizvoda i
usluga, koje proizlaze iz razli¢itih zahtjeva za pristupaénost u drzavama ¢lanicama, te
smanjenju cijene odredenih pristupa¢nih proizvoda i usluga i smanjenju troska kapitala u
gospodarskim subjektima. Prethodno navedeni pozitivan uéinak odnosi s¢ na mikro i male
poduzetnike i/ili obiteljska poljoprivredna gospodarstva i/ili zadruge te srednje i velike
poduzetnike. Nadalje, navedeni adresati, odnosno gospodarski subjekti koji stavljaju na
trziSte ili stavljaju na raspolaganje na trZi§te proizvode ili na trZi$tu pruZaju usluge
obuhvadene podrudjem primjene Zakona, imati ¢e neznatne izravne tro3kove u vidu
Jjednokratnog troska uskladivanja proizvoda i usluga sa Zakonom, kao i neznatne izravne
tro8kove poslovanja vezane za naknadno uskladivanje proizvoda i usluga za koje je Zakonom
prijelaznim i zavr$nim odredbama pruZen dodatni rok za uskladivanje nakon stupanja na
snagu Zakona, te neznatne izravne troskove poslovanja za pruzatelje usluga vezane uz obvezu
provodenja redovitog osposobljavanja radnika utvrdenu Zakonom.

5.2,

Analiza u€inaka i adresata u podruéju odrzivog razvoja:

Nisu utvrdeni u¢inci niti adresati u podruéju odrZivog razvoja.

5.3.

Analiza u€inaka i adresata u podruéju socijalne skrbi:

DonoSenjem Zakona o zahtjevima za pristupaénost proizvoda i usluga doprinosi se
promicanju potpunog i udinkovitog ravnopravnog sudjelovanja osoba s invaliditetom
poboljSanjem pristupa proizvodima i uslugama Siroke potrodnje koji svojim prvotnim
dizajnom ili naknadnim prilagodbama zadovoljavaju potrebe osoba s invaliditetom.
OkruZenje s pristupaénijim proizvodima i uslugama omoguéuje ukljucivije drustvo i
ucinak odnosi se na osobe s invaliditetom, odnosno na skupine s posebnim interesima i
potrebama.

5.4.

Analiza u€inaka i adresata u podrudju zastite ljudskih prava:

Nisu utvrdeni u¢inci niti adresati u podru¢ju zastite ljudskih prava.

5.5:

Analiza u€inaka i adresata u drugim podru¢jima:




Prijedlog zakona o zahtjevima za pristupatnost proizvoda i usluga ima neznatan izravni
u¢inak na trZi$no natjecanje radi ukidanja i sprje€avanja preprcka slobodnom kretanju
odredenih pristupaénih proizvoda i usluga, koje proizlaze iz razliCitih zahtjeva za
pristupaénost u drzavama ¢lanicama. Prethodno navedeni pozitivan ucinak odnosi se na
mikro i male poduzetnike i/ili obiteljska poljoprivredna gospodarstva i/ili zadruge te srednje
i velike poduzetnike.

5.6.

Izvor podataka: -

SAVJETOVANJE | KONZULTACIJE

Savjetovanje:

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike provelo je savjetovanje
na Prijedlog zakona u razdoblju od 5. veljate do 7. ozujka 2025. godine putem sredi$njeg
drzavnog internetskog portala za savjetovanja s javno3cu (e-Savjetovanja). Dana 12. oZujka
2025. godine na sredinjem drzavnom internetskom portalu za savjetovanja s javnoscéu (e-
Savjetovanja) objavljeno je Izvjei¢e o provedenom savjetovanju, Obrazac izvje§éa o
provedenom savjetovanju sa zainteresiranom javno$céu o Prijedlogu zakona o zahtjevima za
pristupaCnost proizvoda i usluga, s Kona¢nim prijedlogom zakona te Obrazac izvjei¢éa o
provedenom savjetovanju o Obrascu iskaza o procjeni u¢inaka propisa za Prijedlog zakona o
zahtjevima za pristupacnost proizvoda i usluga.

6.2.

Konzultacije:

U tijeku postupka savjetovanja, 7. oZujka 2025. godine, Obrazac iskaza o procjeni u¢inaka
propisa dostavljen je na misljenje Uredu za zakonodavstvo i drugim nadleZnim tijelima.

ZAKLJUCAK

Pozitivni udinci:

Osigurat ¢e se smanjenje cijene
odredenih pristupaénih proizvoda i
usluga, smanjenje troska kapitala u
gospodarskim subjektima te doprinijeti
uklanjanju i sprjetavanju prepreka
slobodnom kretanju odredenih
pristupanih proizvoda i usluga, $to ¢e
imati pozitivan ulinak na trZi§no
natjecanje. Takoder, doprinijeti ¢ée se
promicanju potpunog i udinkovitog
ravnopravnog sudjelovanja osoba s
invaliditetom pobolj$anjem pristupa
proizvodima i uslugama $iroke potrosnje
koji svojim prvotnim dizajnom ili
naknadnim prilagodbama zadovoljavaju
potrebe osoba s invaliditctom.

Negativni uinci:

Gospodarski subjekti koji stavljaju na trziste ili
stavljaju na raspolaganje na trZite proizvode ili
na trZistu pruzaju usluge obuhvacene podrucjem
primjene Zakona, imati ¢e neznatne izravne
troskove u vidu jednokratnog troska uskladivanja
proizvoda i usluga sa Zakonom, kao i neznatne
izravne troskove poslovanja vezane za naknadno
uskladivanje proizvoda i usluga za koje je
Zakonom prijelaznim i zavr$nim odredbama
pruZen dodatni rok za uskladivanjc nakon
stupanja na snagu Zakona, te neznatne izravne
troSkove poslovanja za pruzateljc usluga vezane
uz obvezu provodenja redovitog osposcbljavanja
radnika utvrdenu Zakonom.




U tocki 7.1. predlaze se navesti
potencijalne negativne udinke troskova
prilagodbe propisa i tro§kova poslovanja
prema uvjetima iz Nacrta prijedloga
zakona na poslovne subjekte.

7.2.

Zakljucak o u¢incima koji ¢e proisteéi iz provedbe:

Provedbom Zakona o zahtjevima za pristupaénost proizvoda i usluga omoguéiti ée smanjenje
cijene odredenih pristupaénih proizvoda i usluga, smanjenje trodka kapitala u gospodarskim
subjcktima tc ¢éc se doprinijeti uklanjanju i sprjeCavanju prepreka slobodnom kretanju
odredenih pristupaénih proizvoda i usluga. Takoder, provedbom Zakona doprinijeti ce se
promicanju potpunog i ulinkovitog ravnopravnog sudjelovanja osoba s invaliditetom
poboljSanjem pristupa proizvodima i uslugama Siroke potrodnje koji svojim prvotnim
dizajnom ili naknadnim prilagodbama zadovoljavaju potrebe osoba s invaliditetom.

PRILOZI

Dokumenti u prilogu: -

OVJERA CELNIKA STRUCNOG NOSITELJA

Potpis: Marin Pileti¢, ministar &
Sr

Datum: 28. ozujak 2025. JRUA




